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Teilnahmezertifikat

Herr Dipl.-Ing. Tim Mandelartz

hat vom 15. bis 16. Marz 2011

an dem Intensivseminar

Anforderungen der DIN EN ISO/IEC 17025
an Prif- und Kalibrierlaboratorien und
deren Umsetzung

in Diisseldorf

mit Erfolg teilgenommen.

Das Intensivseminar umfasste folgende Themen:

Anforderungen an das Management eines akkreditierten Laboratorlums

(Kapitel 4 der DIN EN ISO/IEC 17025)

Organisation, Managementsystem, Lenkung von Dokumenten und Aufzeichnungen,
Vertragspriifung und Unterauftragsvergabe, Beschaffung, Beschwerden, Kundenzufriedenheit,
Verbesserung, Korrektur- und vorbeugende MaBBnahmen, Lenkung fehlerhafter Priif- und
Kalibrierarbeiten, interne Audits, Management-Bewertungen

Technische Anforderungen an ein akkreditiertes Laboratorium

(Kapitel 5 der DIN EN ISO/IEC 17025)

Personal, Rdumlichkeiten und Umgebungsbedingungen, Priif- und Kalibrierverfahren und deren
Validierung, Einrichtungen, Messtechnische Riickfiihrung, Probenahme, Handhabung von Priif-
und Kalibriergegenstinden, Sicherung der Qualitdt von Priif- und Kalibrierergebnissen,
Priifberichte/Kalibrierscheine

Ml m
Disseldorf, den 16.03.2011 Andreas Miller \gedee

Staatl. gepr. Lebensmittelchemiker, Qualitdtsmanager
Geschaéftsfihrer AZR-Consulting
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